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Quand la plume
écoute...

ean-Francois Ramirezasuivile Congrés de Montpellier surl’Ecoute.
Il y a créé de nombreux dessins humoristiques, dans I'instant, en
se laissant inspirer par ce qu'’il entendait.

Il nous a bien fait rire de nous-mémes, de nos tics, de nos certitudes
et de nos questionnements...

I1 a accepté que ses dessins fassent I'objet d'un numéro festif pour cette
fin d'année 2023 et pour accueillir 2024 dans la bonne humeur.

Nous ne pourrons pas publier tous les dessins qu'’il a réalisés durant ce
congres. Quoi qu'il en soit, nous le remercions vivement.

Voici donc cette revue qui se veut une sorte de cadeau pour remercier
tous ceux qui, écoutants bénévoles, parrains, marraines, donateurs,
formateurs, font que S.0.S Amitié soit 13, jours et nuits, a 'écoute de ceux
qui ont besoin d'une oreille bienveillante pour étre moins seuls, pour
oser dire leur solitude, leurs douleurs, leurs culpabilités, leur perte de
sens ou leur épuisement jusqu’a I'envie « d’en finir ».

Quel'année qui vient, et toutes celles a venir, vous trouviez vous aussi des
oreilles pour vous écouter quand vous en aurez besoin. Car nous sommes
tous humains, n’est-ce pas...

S.0.S Amitié - La Revue #186 3
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Avoir le mot pour rire,
pourtant il n’y a pas de quoi rire !

Ghislaine Desseigne, Présidente de la fédération des associations d’S.0.S Amitié en France

Amitié « la force de
I'écoute »
() [ ) - celle que des milliers de

bénévoles conjuguent a tous
les temps depuis 63 ans ; la force de 'écoute,
- celle ponctuée par le silence qui enveloppe la pensée,
permet qu’elle se développe et se révele a l'oreille attentive ;
la force de I'écoute,
- celle qui humblement répare un peu les chemins cabossés
de lavie;
la force de I'écoute, cet art qui n'a d’autre frontiére que
celle de l'oubli...

Alors oui: laforce de écoute que nous avons partagée pendant
3 jours a Montpellier a renforcé non seulement nos liens,
mais également notre engagement individuel et collectif.

Avec enthousiasme et aprés 6 années de disette, nous nous
sommes retrouvés, écoutés parfois bruyamment, nous
avons confronté nos expériences, notre vision de cette
force que nous ressentons a chaque écoute. Nous avons ri
avec les dessins de Jean-Frangois Ramirez qui a su saisir
ces pas de coté de nous-mémes tellement salutaires ; nous
avons ri avec Francesca et Manon dont nous sommes tous
quasiment les grands-parents, enfin nous nous sommes
quittés avec la certitude que notre action n’est pas vaine.

Et puisque le monde semble vouloir continuer a se jouer du
sens de la vie, il nous faut continuer comme hier, comme
aujourd’hui, pour que demain soit un peu plus humain,
pour que le lien social, si distendu parfois, se répare et
devienne un bien commun a partager sans modération.

Prenez soin de vous et réveillez vos zygomatiques ! eo @

S.0.S Amitié - La Revue #186 5



A oo TRAA e Z

CHEZ oS AmiTie
/*"';f“ ET JyouS ENTEN DEZ—
/%*7 { \J\DES Voix !

TS

NE\I(N

ETEZ

, CEST Alo&hq/u L
/)‘ \~— L



Romain Gary disait de I'humour qu'il est
I'arme blanche des hommes désarmés.

Il y voyait une déclaration de dignité,

de supériorité de 'humain sur ce qui lui arrive.

tte citation est restée enchassée dans ma mé-

moire. J’ai eu la tentation, en cette fin d'année, de

vous en proposer une plus joyeuse, plus légére.

Plus drole. J’ai parcouru des dictionnaires en ce

sens. J'ai replongé dans des livres de psychologie traitant

de la fonction durire. Parce que, qu'il soit comique ou non,

I’humour fait du bien, tellement de bien ! Mais apres ce

détour j'en suis revenue a la citation de Gary, a mon humble
avis si pertinente par rapport a I'esprit de S.0.S Amitié.

La ou les sanglots crispent un espace nous amenant a
nous rétracter sous l'effet de la douleur, 'humour, lui,
entraine le rire. Ce dernier nous déploie, nous secoue, et
enfin nous libére. Il nous ouvre a la chaleur d'un soleil
plus ou moins ombragé au dedans de nous. Au point que
certains psychothérapeutes en ont fait un outil a part
entiére, la rigologie!, avec lequel ils obtiennent des résul-
tats encourageants dans différentes unités de soin, dans
la mesure ol rire ou s’en redécouvrir simplement capable
est un indice de santé?. Sur le plan mental, s’autoriser un
fourire ou arire de soi est une fagon de s’affirmer en dou-
ceur, sans essayer de se controler. Sur le plan physique, le
rire libere des endorphines, hormones dite du bonheur,
qui ont un effet naturel autant anxiolytique, qu’antal-
gique et relaxant.

Riez, votre sante
vous le rendra

Le rire s’invite souvent sans prévenir et il vient parfois
nous chercher dans des moments incongrus. Il peut nous
placer dans des situations socialement délicates quand il
se faitirrépressible, il peut étre fédérateur de liens sociaux
ou servir de pont entre des cultures qui s’ignorent...
En effet, la palette des rires s’étend de celui dit « bon enfant »
a celui dit « du pendu ». Le rire a pour lui d’étre universel
et atemporel. Il nait d'une image, d’'une parole, de cir-
constances ou d’'une sensation. Nous rions des que nos
neurones sont assez précis pour nous le permettre (vers
I'age de trois mois) et - souhaitons-nous le ! - jusqu’a nos
derniers jours.

Bien siir, nous ne sommes pas tous identiques face a lui, ni
n’en éprouvons un besoin égal. Nous ne rions pas non plus
toujours des mémes choses et c’estla ou le rire, si bienvenu
dans nos vies, doit étre exprimé avec délicatesse. Les
principaux écueils sont qu'il soit per¢u comme intrusif,
ou déplacé, ou encore railleur. Il y a également le risque,
aussi bienveillant puissions-nous étre, que le rire agisse
a notre insu comme un mécanisme de défense par rap-
port a ce qui nous touche chez '’Autre et que nous ne nous
sentons pas en mesure d’accueillir dans l'instant. Le lien
pourrait alors en patir.

Un moyen d’éviter ces maladresses potentielles peut étre
non de (se) refuser le rire - ce serait bien dommage - mais
le laisser s’inviter, pas a pas, en fonction de notre nature
autant que de celle de I'appelant. S’il vient dans un élan
spontané, l'accueillir pour le bien-étre qu’il induit et pour
son pouvoir guérisseur. S’il ne vient pas, c’est qu'il y a sans
doute encore des étapes a franchir avant de le rendre possible.

Mahalia De Smedt, Psychologue

Il est judicieux enfin de garder a I'esprit que 'humour est
un indicateur de notre état : la propension a rire de nos
malheurs en dit long sur la distance que nous réussissons
a mettre entre la souffrance et nous.

L’humour tient la fonction de barométre de notre senti-
ment de détachement et de notre capacité a percevoir,
méme dans la tempéte, que ce qui nous arrive ne définit
pas pour autant qui nous sommes. Il y a les épreuves et il
y a nous. Il y a les circonstances, que nous choisissons si
peu, et ce que nous en faisons.

Il y a enfin la possibilité de réaffirmer notre supériorité
face aux aléas de l'existence au moyen d'un bon mot placé
a propos. De quoi nous hisser, en somme, au-dessus de la
difficulté en réaffirmant, fit-ce un bref instant, que rien
n’a le pouvoir de nous oter notre dignité aussi longtemps
que nous n’en faisons pas le deuil nous-mémes. eo e

1. Méthode psychocorporelle de libération émotionnelle qui permet de nous
reconnecter a notre joie de vivre authentique, quelles que soient les circonstances.

2. JULIE (Audrey), art. Est-ce bien sérieux d’utiliser le rire en thérapie ? Séance de
rigologie, in : Le sociographe, 2010/3 (N° 33), pp. 73-79. Article disponible sur :
https://www.cairn.info/revue-le-sociographe-2010-3-page-73.htm
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Auto portrait
de Jean Frangois Ramirez

our eéviter le cynisme,
il faut oser le rire

Entretien avec Jean-Francois Ramirez. Apres 10 ans d'usine, dessinateur de presse

depuis 1984, plusieurs expositions avec le Canard enchainé et Reporters sans frontieres,

notamment pour I'ouvrage 100 dessins pour la liberté. Dessinateur pour des parutions

satiriques et économiques, il illustre des ouvrages dans des domaines allant

de la psychanalyse au management. Partage sa vie entre le dessin et la musique.

Bonjour Jean-Francgois, tu nous as
fait cadeau de tes dessins pris sur
[ ] @ le vif au congrés de S.0.S Amitié.
Comment es-tu entré en contact
avec l'association ?
J.FE.R. C’est grace a un copain réalisateur, qui est aussi
écoutant et qui m’a proposé cette collaboration. J'avoue
qu'auparavant j'avais la méme image que beaucoup de
gens : une association vieillotte, un peu ringarde... je ne
m’attendais pas a faire des rencontres de cette qualité hu-
maine. ]'ai passé deux jours extraordinaires, faits de ren-
contres humainement géniales, et assisté a des conférences
passionnantes. J'ai vite abandonné mes appréhensions et
jai été conquis par, le mot est galvaudé, la gentillesse de
tout le monde. Bref: ¢a m’a fait un bien fou !

C.R.Jaivu les réactions des participants a tes dessins. Comment
as-tu réussi a coller sivite a l'esprit du congres ?

J.E.R. Dans mon histoire d’homme et dessinateur les ques-
tions psychologiques et psychanalytiques ont souvent été

présentes, ca m'a aidé a suivre les interventions. Quant au
deuxieme degré nécessaire au dessin humoristique, c’est
mon «outil de travail» qui, me permettant de prendre de
la distance par rapport au sujet, donne libre cours a I'ex-
pression de ma sensibilité.

C.R. Ny a t-il pas un paradoxe, dans ton métier, quand on
rapproche humour et douleur ?

J.E.R. Sans aller incommoder Freud, 'humour est un
instrument de défense. Lhumour demande une attitude
d’humilité. Quand on a tout perdu, qu’on n’a plus de res-
source, il ne reste plus qu’a rire de soi-méme, prendre de
la distance, se décaler.

Comme dessinateur, je ne suis pas la pour dire la messe,
ni les quatre vérités, mais pour témoigner de la fragilité
des choses. Lhumour, quand c’est ton moyen d’expres-
sion, ce n'est jamais du mépris, c’est savoir que la réalité
te dépasse toujours, et c’est aussi le meilleur systeme
de défenses contre ses propres dérives. Pour éviter le
cynisme, il faut oser le rire. Mais c’est aussi pour moi un

Interview par Carlo Roccella

moyen d’expression qui m'offre la possibilité d’entrer en
contact avec les autres.

Je suis aussi musicien : la musique et le dessin sont les
deux moyens qui me permettent d’abolir la distance par
rapport a mon prochain; car je suis un grand timide.

C.R. Donc rire et détresse peuvent faire bon ménage ? Je
me souviens d’un appel ou une veuve trés dgée et trés dé-
primée qui voulait se défenestrer, me demandait si se jeter
du troisiéme étage était suffisant pour étre siir de mourir.
«Remarquez», me dit-elle face a mon embarras, «si je monte
au huitieme je risque de mourir d’un infarctus!» et de rire
aux éclats...

J.F.R. Ca ferait un trés joli dessin ton histoire, tu me la
prétes? eoe

S.0.S Amitié - La Revue #186 9



Elisabeth Hoffmann

ean-Francois Ramirez apportait ses dessins sur les
conférences juste achevées et les affichait direc-
tement. Discret et d’'un abord facile, il échangeait
volontiers avec les congressistes et semblait se plaire
a observer d’'un peu plus loin nos réactions. Relevons ici
avec gratitude la générosité qu’il a montré en offrant a
S.0.S Amitié non seulement ses dessins mais les droits
afférents, qui nous valent ce super numéro de la Revue.

Natif de Montpellier et figure locale, également musicien,
il aréussia capter, avec une ironie non dépourvue de bien-
veillance les traits des intervenants sans trop pousser la
charge, mais aussi des themes sous-jacents de fagon trés
subtile.

10 S.0.S Amitié - La Revue #186

A ce titre, I'un de ses dessins satiriques que je préfére
consiste en une bonne soeur en cornette, sur fond de
cathédrale gothique discutant avec une femme voilée
a l'afghane, sur fond de minarets - et l'on sait la répres-
sion que subissent ces femmes dans leur pays - a qui elle
dit :» J'ai demandé a Dieu que le prochain Pape soit une
femme...» a quoi ’Afghane répond «Et il vous écoute [?».
Ce dessin suit 'ouverture du congres et sa premiére plé-
niere ou étaient discutés les témoignages des victimes de
prétres dans I'Eglise catholique. Fulgurances de I'incons-
cient et fertilisations croisées d’idées, d’horizons et de
valeurs, un peu a I'image de ce brillant congres.
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XXII*™e Congrés Internationa
de I'l[FOTES

International Federation of
Telephone Emergency Services

L'IFOTES, International Federation of Telephon Emergency Services,
a tenu son XXIlIéme congres du 18 au 22 octobre 2023 avec pour theme « Vents d'Espoir »

e congres s’est tenu en Italie a Lignano Sabbiadoro,
tation balnéaire a mi-chemin entre Venise et
Trieste. Le cadre était un gymnase servant égale-
ment de salle de spectacle au milieu d’un village
de vacances.

Le théme, intitulé « Vents d’Espoir, accueillir et agir le
changement » se déclinait en quatre journées se donnant
pour objectif d’explorer respectivement :

* Qu'est-ce qui a changé ?

e Comment faire face au changements ? Quels sont les
moyens pour les gérer ?

» Ou sont les points d’espoir et comment aller de 'avant ?
¢ Quelles perspectives d’'avenir en tant que lignes d’écoute ?

Un millier de congressistes, essentiellement venus d’Europe
avec une tres grande majorité venus d’Allemagne, ont suivi
les sessions et les ateliers proposés. La France comptait
moins d’'une dizaine de représentants.

Michel Laurens

Les sessions plénieres étaient moins nombreuses que lors
des éditions précédentes. Elles étaient trés variées dans
leurs formes allant du show professionnel a la présentation
de projets. Leurs auteurs sont souvent allés au-dela des
préoccupations de simples écoutants.

Les ateliers demandaient majoritairement la maitrise de
la langue allemande.

IIs étaient assez nombreux et variés pour que chacun
trouve a chaque session des sujets qui l'intéressaient,
accessibles en francais.

Les organisateurs ont annoncé que le prochain congrés aurait
lieu en 2026. Ils n‘ont pas précisé le lieu mais ont laissé
entendre que ce serait plutét au nord de 'Europe. eo e
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Ecouter et étre écouté,
voila ce qui manque
le plus dans le reel

Patricia Livoir

C'est pendant le congres relatif a I'écoute
que Jean-Frangois Ramirez a réalisé

tous les dessins de cette revue.

Lécoute est un vaste sujet.

Voici un regard qui nous ramene

a ce que font les écoutants a S.0.S Amitié.

$

S.0.S. ce ne sont pas « des conversations ordi-
naires ». Ce sont des échanges d’ame a ame, ce
qu’il y a de plus intime et peut étre de plus hu-
main, nous traverse, nous bouleverse méme et
nous ramene a l'essentiel : vivre n’est pas un projet soli-
taire, il est appartenance a une communauté.
Lieu de vérité a portée de voix I'’écoute mobilise une part
de I'ame humaine et engage tout un chacun a en faire du
sens.

Lacceptation inconditionnelle de S.0.S. autorise la confiance,

la révélation a soi méme et relance la croissance person-
nelle. L'isolement est rompu, 'humain se redessine.

30 S.O0.S Amitié - La Revue #186

La confiance se construit au cours de chaque appel et
les derniéres minutes sont celles du lacher prise et de
«I'écriture orale » sur I'indicible.

Le dialogue prend alors tout son sens, les silences sont des
moments de pensée féconds nécessaires a I'élaboration
mentale. Au cours de I'échange, la voix se fait plus assu-
rée, 'angoisse existentielle partagée trace un chemin de
bienveillance sur ce qui mobilisait une pulsion mortifére.

Pour l'écoutant, il s’agit d’en saisir le sens, le kairos (le
moment propice) qui pése de tout son poids sur la déci-
sion de I'appelant. Retenir et tenir les maux par les mots.
Ecouter c’est aussi changer le rapport a soi et au réel de
I'appelant, lui rappeler qu'il n’est pas seul a supporter ses
souffrances et que le fardeau en peut étre soulagé.

Les doubles écoutes, les groupes de partage, les question-
nements, véritables espaces de travail sur soi et I'altérité,
cette expérience lie toute la communauté de S.0.S. Amitié.
Le mystére de 'écoute nous remet a la tache : Rien n'est
acquis tout est a découvrir a chaque fois. Une rencontre
unique : la vie s’y raconte ou tente de se reconstruire.

La lecture de la revue est un moment particulier ou les
éprouvés d’expériences dessinent des contours nouveaux,
le partage proposé sollicite une posture qui interroge et
accueille parfois un soi inconnu. La lecture silencieuse est
une forme de méditation qui permet ainsi de rejoindre la
communauté. Une nouvelle énergie surgit de ces rencontres
et peut étre 'occasion d’'une pratique qui se réoriente vers
la modification de sa maniére d’étre a I'écoute.

L'écriture, passeur de mémoire, réorganise le chaos du
réel et en organise une pensée plus dense et plus profonde.
L'écriture, une trace de notre action, de notre évolution,
de ce qui nous met en mouvement : écrire c’est aussi aller
dans I'invisible qui incarne notre étre.

Du moi intime au moi social, I'écriture est une trace de nos
doutes, de nos interrogations et tisse le fil d'une pensée
solitaire vers une symbolique commune.

L'écriture est une trace de notre histoire, de nos histoires.
A lécrit, la pensée s’organise dans une dimension nou-
velle qui fait appel a la respiration intérieure. Un temps
suspendu ou des représentations s’élaborent, c’est-a-dire
rendent présent ce qui se dérobe a la conscience dans le
flux des paroles et de la vie. e 0@



Des videéos !

CELLES FAITES LORS DU CONGRES DE MONTPELLIER

Elles sont sur YouTube a « SOS Amitié Congreés de Montpellier »
ou sur YouTube a « SOS Amitié 18éme congres »

RIONS UN PEU

Quand Sophie Daumier est « écoutante » :
https://youtu.be/evoL_ GkPtkc?si=jXauSc3jPJuzrqgd

Ou quand Raymond Devos parle pour ne rien dire :

https://www.youtube.com/watch?v=hz5xWgjSUlk

ET REFLECHISSONS A ’ECOUTE (en relisant, Carl Rogers, bien siir | Mais aussi :)
- Des idées pour améliorer notre écoute, par Spiralis, Canada :
https://youtu.be/5T148GTK9VQ?si=eGLB6GBWmju_ wWDM

- Ou le contre exemple : ce qui se passe quand on n’écoute pas, par Spiralis, Canada :

https://www.youtube.com/watch?v=CDJ4qwXQM-0

- Savons-nous écouter ? Selon Thomas d’Ansembourg, d’abord avocat, puis conseiller juridique
avant d’animer une association d’aide concrete aux jeunes délinquants ou toxico-dépendants.
Il est certifié en Communication Non Violente. Il a écrit plusieurs livres.

https://www.youtube.com/watch?v=tTMNpXBLmy4
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SHORSWAY ]} [

en France

N° d’appel : 09 72 39 40 50

Brest

02 98 46 46 46

BP 11218

29212 Brest cedex 1

Caen

02 31 44 89 89

Maison des associations
“Le 1901”

8 rue Germaine Tillion
14000 Caen

Charleville-Méziéres
0324 59 24 24

BP 444 - 08098 Charleville-
Méziéres cedex

Clermont-Ferrand
047337 37 37

Centre Jean Richepin,
17 rue Jean Richepin
63000 Clermont-Ferrand

Dijon
038067 15 15

Maison des Associations BV8

2 rue des Corroyeurs
21000 Dijon

Grenoble

04 76 87 22 22

BP 351

38014 Grenoble cedex

La Rochelle
05 46 45 23 23
BP 40153

17005 La Rochelle cedex 1

Marseille
049176 10 10
BP 194

13268 Marseille cedex 8

Nord Franche-Comté Poitiers Strasbourg
03 81983535 05494571 71 03 88 22 33 33
Maison des associations BP 90021 BP 125

1 rue du Chateau 86001 Poitiers cedex

25200 Montbeliard

67028 Strasbourg cedex 1

Le Havre Metz Reims Toulon et Var
023521 55 11 03 87 6363 63 Orléans 03260512 12 04 94 62 62 62
BP 1128 BP 20352 02 38 62 22 22 Maison de la vie associative ~ 2222F chemin de Marenc
76063 Le Havre cedex 57007 Metz cedex 1 BP 5251 Boite 214/56 et des Costes

45052 Orléans cedex 1 122 bis rue du Barbatre 83740 La Cadiere d’Azur
Le Mans Montpellier 51100 Reims
02438484 84 04 67 63 00 63 Paris & lle-de-France Toulouse
BP 28013 BP 6040 014296 26 26 Rennes 0561808080
72008 Le Mans cedex 1 34030 Montpellier cedex 1 Secrétariat 7 rue Heyrault 0299597171 BP 31327

92100 Boulogne-Billancourt ~ BP 70837 31013 Toulouse cedex 6
Lille Mulhouse 35008 Rennes cedex
0320557777 03 89 33 44 00 Pau Tours
BP 10 332 BP 32116 05590202 52 Roanne 02 47 54 54 54
59015 Lille 68060 Mulhouse cedex BP 555 0477 68 5555 BP 11604

64012 Pau cedex 19 rue Benoit Malon 37016 Tours cedex 1
Limoges Nancy 42300 Roanne
055579 25 25 0383353535 Pays d’Aix Troyes
BP 11 BP 212 04 42382020 Rouen 0325736200
87001 Limoges cedex 54004 Nancy cedex BP 30 961 0235032020 BP 186

13 604 Aix-en-Provence BP 1104 10006 Troyes cedex
Lyon Nantes cedex 1 76174 Rouen cedex 1
Caluire 02 40 04 04 04 ,
0478298888 BP 82228 Perpignan St Etienne
Villeurbanne 44022 Nantes cedex 1 04 68 66 82 82 0477 74 52 52
0478 853333 . Mairie de quartier Est Maison des Associations,
BP 11075 Nice 1 rue des calanques Casier 101
69612 Villeurbanne cedex 04 93 26 26 26 66000 Perpignan 4 rue André Malraux

Maison des associations 42000 St Etienne

3 bis rue Guigonis
06300 Nice

English speaking
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S.0.S HELP
0146 21 46 46

Maison des associations du 7¢me

4 rue Amélie
75007 Paris

SIEGE FEDERAL
014009 1522

83 boulevard Arago
75014 Paris
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